
Presupuesto 2022

02 - Innovación y transformación de los servicios públicos forales

920 - Administración general

Programa:

Departamento:

0220 - Dirección General de Servicios e Innovación y Transformación de la Administ

200 - Innovación y transformación de los servicios públicos forales

Funcional:

Objetivos, Líneas de Actuación, Acciones y Partidas asociadas al Programa

Sección:

ACTUACIÓN DEPARTAMENTAL VINCULADA AL PLAN ESTRATÉGICO 2020-2023

Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

Objetivo anual:

Profundizar en la mejora e innovación de la gestión de la entidad,
transformándola en una institución más cercana, abierta y eficiente.

1.098.999,41

1. Línea de Actuación:

Puesta en marcha de un Servicio de Atención avanzado y unificado
(directo, telefónico, internet, redes sociales) que ofrezca atención e
información integral, actualizada y accesible.

577.054,47

551.373,90
Implantación de un sistema de información corporativo de apoyo al
sistema de ventanilla única y mejora de los procesos de atención e
información.

1.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

29.972,22 37,69

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 119.937,12 37,69

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 48.911,07 37,69

0220.200.121.02.00 Complemento específico 128.400,41 37,69

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 5.264,54 37,69

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 73.478,54 37,69

0220.200.161.02.00 Indemnizaciones por jubilaciones anticipadas 40.410,00 100,00

0220.200.227.01.00 Estudios y dictámenes 10.000,00 10,42

0220.200.227.18.00 Servicio de información y atención a la ciudadanía 95.000,00 100,00

25.680,57
Estudiar y desarrollar nuevos canales de relación con la ciudadanía.

1.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

1.526,84 1,92

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 6.109,82 1,92

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 2.491,62 1,92

0220.200.121.02.00 Complemento específico 6.540,96 1,92

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 268,19 1,92

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 3.743,14 1,92

0220.200.227.01.00 Estudios y dictámenes 5.000,00 5,21

2. Línea de Actuación:

Impulso del gobierno abierto, hacia una transparencia y 103.217,50
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Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

rendición de cuentas integral y comprensible.

24.881,30
Ejecutar la planificación de apertura de bases de datos de la
Diputación, publicando los datos en formatos abiertos.

2.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

1.836,98 2,31

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 7.350,88 2,31

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 2.997,73 2,31

0220.200.121.02.00 Complemento específico 7.869,59 2,31

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 322,66 2,31

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 4.503,46 2,31

70.042,44
Recopilación, preparación y publicación de contenidos de
transparencia y rendición de cuentas.

2.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

4.890,66 6,15

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 19.570,53 6,15

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 7.980,98 6,15

0220.200.121.02.00 Complemento específico 20.951,51 6,15

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 859,03 6,15

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 11.989,73 6,15

0220.200.226.10.00 Otros gastos diversos 3.800,00 3,38

8.293,76
Mantenimiento y mejora del portal  de gobierno abierto Gipuzkoa
Irekia.

2.3 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

612,33 0,77

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 2.450,29 0,77

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 999,24 0,77

0220.200.121.02.00 Complemento específico 2.623,20 0,77

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 107,55 0,77

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 1.501,15 0,77

3. Línea de Actuación:

Profundización del Sistema de Integridad Institucional, incluyendo
mejoras y avances en la identificación y prevención de riesgos en
materia de integridad.

101.640,31

12.386,79
Formación y difusión del Sistema de Integridad.

3.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

914,51 1,15

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 3.659,53 1,15

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 1.492,38 1,15
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Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

0220.200.121.02.00 Complemento específico 3.917,76 1,15

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 160,63 1,15

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 2.241,98 1,15

13.293,76
Innovación y mejora del Sistema de Integridad.

3.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

612,33 0,77

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 2.450,29 0,77

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 999,24 0,77

0220.200.121.02.00 Complemento específico 2.623,20 0,77

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 107,55 0,77

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 1.501,15 0,77

0220.200.226.10.00 Otros gastos diversos 5.000,00 4,45

75.959,76
Acciones de difusión y promoción de la Buena Gobernanza

3.3 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

612,33 0,77

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 2.450,29 0,77

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 999,24 0,77

0220.200.121.02.00 Complemento específico 2.623,20 0,77

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 107,55 0,77

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 1.501,15 0,77

0220.200.226.10.00 Otros gastos diversos 67.666,00 60,17

4. Línea de Actuación:

Desarrollo de la administración electrónica y la transformación digital
profundizando en la desburocratización y con el objetivo  cero papel .

180.401,50

89.277,76
Llevar a cabo la Planificación de la Transformación Digital de la
Diputación Foral.

4.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

612,33 0,77

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 2.450,29 0,77

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 999,24 0,77

0220.200.121.02.00 Complemento específico 2.623,20 0,77

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 107,55 0,77

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 1.501,15 0,77

0220.200.227.01.00 Estudios y dictámenes 80.984,00 84,37

24.881,30
Identificar, impulsar y tomar parte en proyectos de

4.2 Acción
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Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

implantación del Expediente Electrónico.

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

1.836,98 2,31

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 7.350,88 2,31

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 2.997,73 2,31

0220.200.121.02.00 Complemento específico 7.869,59 2,31

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 322,66 2,31

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 4.503,46 2,31

66.242,44
Digitalización de trámites.

4.3 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

4.890,66 6,15

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 19.570,53 6,15

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 7.980,98 6,15

0220.200.121.02.00 Complemento específico 20.951,51 6,15

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 859,03 6,15

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 11.989,73 6,15

5. Línea de Actuación:

Despliegue en la entidad de una gestión avanzada e inteligente a
través de métodos y herramientas de trabajo transformadoras e
innovadoras.

136.685,63

49.762,62
Llevar a cabo la planificación de desarrollo del modelo de gestión
Avanzada en la Diputación Foral.

5.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

3.673,96 4,62

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 14.701,76 4,62

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 5.995,47 4,62

0220.200.121.02.00 Complemento específico 15.739,19 4,62

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 645,32 4,62

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 9.006,92 4,62

74.536,22
Desarrollo de proyectos de asesoramiento en la gestión avanzada

5.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

5.502,99 6,92

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 22.020,82 6,92

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 8.980,22 6,92

0220.200.121.02.00 Complemento específico 23.574,71 6,92

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 966,59 6,92
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Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 13.490,89 6,92

12.386,79
Diseño y desarrollo del sistema de gestión de la innovación en la
Diputación Foral.

5.3 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

914,51 1,15

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 3.659,53 1,15

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 1.492,38 1,15

0220.200.121.02.00 Complemento específico 3.917,76 1,15

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 160,63 1,15

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 2.241,98 1,15

ACTUACIÓN OPERATIVA DEL DEPARTAMENTO

Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

Objetivo anual:

Desarrollar los proyectos de mejora y acciones operativas para el
mantenimiento y mejora de las herramientas de gestión, las
aplicaciones corporativas y los sistemas de información de la
organización.

7.075.283,27

1. Línea de Actuación:

Mantenimiento y mejora de los sistemas corporativos 140.886,36

116.005,06
Desarrollar, mantener y mejorar los sistemas corporativos y apoyar a
los departamentos en su implantación.

1.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

8.564,63 10,77

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 34.272,29 10,77

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 13.976,44 10,77

0220.200.121.02.00 Complemento específico 36.690,70 10,77

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 1.504,35 10,77

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 20.996,65 10,77

24.881,30
Implantación progresiva del Sistema de Gestión de la Seguridad de la
Información de la Diputación Foral.

1.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

1.836,98 2,31

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 7.350,88 2,31

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 2.997,73 2,31

0220.200.121.02.00 Complemento específico 7.869,59 2,31

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 322,66 2,31

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 4.503,46 2,31
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Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

2. Línea de Actuación:

Inversiones IZFE 6.749.299,00

6.749.299,00
Inversiones en equipamientos e infraestructuras de IZFE

2.1 Acción

0220.200.763.00.01 Sociedad Foral de Servicios Informáticos, S.A (IZFE) 6.749.299,00 100,00

3. Línea de Actuación:

Gestión del Servicio 83.948,69

30.093,04
Acciones operativas para la gestión del servicio:
-Gestión del cuadro de control
-Protección del conocimiento
-Gestión contable
-Control de presencia
-Gestión de gastos y dietas de actividades habituales

3.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

302,19 0,38

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 1.209,24 0,38

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 493,13 0,38

0220.200.121.02.00 Complemento específico 1.294,57 0,38

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 53,08 0,38

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 740,83 0,38

0220.200.226.10.00 Otros gastos diversos 22.000,00 19,56

0220.200.230.01.00 Dietas y locomoción 4.000,00 100,00

33.175,08
Acciones de implantación de la Gestión Avanzada (Aurrerabide)

3.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

2.449,31 3,08

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 9.801,18 3,08

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 3.996,98 3,08

0220.200.121.02.00 Complemento específico 10.492,79 3,08

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 430,21 3,08

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 6.004,61 3,08

20.680,57
Acciones externas: Evaluaciones Euskalit, red Qepea, Bikain, etc.

3.3 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

1.526,84 1,92

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 6.109,82 1,92

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 2.491,62 1,92

0220.200.121.02.00 Complemento específico 6.540,96 1,92

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 268,19 1,92
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Créditos pago % créditos
pago

Importe
Futuros

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 3.743,14 1,92

4. Línea de Actuación:

Mantenimiento y mejora de los sistemas de información de la
Diputación

101.149,22

74.643,93
Mantenimiento y mejora de los sistemas de información de la
Diputación: gipuzkoa.eus, sede electrónica, intranet, etc.

4.1 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

5.510,94 6,93

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 22.052,65 6,93

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 8.993,20 6,93

0220.200.121.02.00 Complemento específico 23.608,78 6,93

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 967,98 6,93

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 13.510,38 6,93

18.093,04
Organizar las visitas al Palacio Foral

4.2 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

302,19 0,38

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 1.209,24 0,38

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 493,13 0,38

0220.200.121.02.00 Complemento específico 1.294,57 0,38

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 53,08 0,38

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 740,83 0,38

0220.200.226.10.00 Otros gastos diversos 14.000,00 12,45

8.412,25
Bg.5.3.1 Creación de un espacio en la intranet foral que permita al
personal de la DFG resolver dudas sobre el uso no sexista del
lenguaje en los distintos documentos, creando una bateria de
indicadores.

4.3 Acción

0220.200.110.00.00 Retribuciones básicas y otras remuneraciones.
Personal Eventual

621,07 0,78

0220.200.120.00.00 Retribuciones básicas. Personal Funcionario 2.485,30 0,78

0220.200.121.01.00 Complemento de destino 1.013,52 0,78

0220.200.121.02.00 Complemento específico 2.660,67 0,78

0220.200.150.00.00 Contribuciones a planes de pensiones 109,09 0,78

0220.200.160.01.00 Seguridad Social 1.522,60 0,78

Créditos pago Importe Futuros

Total 8.174.282,68


